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B Modulis
»wPrisidejimas prie saugiy
skaitmeniniy erdviy kirimo*

Saugios skaitmeninés erdvés, saves apsauga, ribos

Apzvalga

Tema Saugios skaitmeninés erdves, saves apsaugojimas, ribos

Uzduotys Tikslas:

Suteikti dalyviams jgudziy kurti, moderuoti ir palaikyti saugesne skaitmenine
aplinkg queer jaunimui.

Uzduotys:

L] ApibréZti, kas yra saugios skaitmeninés erdvés ir kodél jos svarbios.

L] Ivardinti internetinius pavojus ir Zalinga elges;.

L] AtpaZinti jtraukties ir apsaugos elementus.

L] Praktikuotis moderuoti ir naudotis skaitmeninio saugumo priemonémis.

[] Sukurti ir pristatyti queer jaunimui draugidkos skaitmeninés erdvés

koncepcija.
Trikme 90-120 minuciy (galima suskirstyti j dvi 45-60 minuciy trukmés sesijas)
Tiksliné grupé Jaunimas (16-21 mety), ypac jaunuoliai, aktyvis socialiniuose tinkluose.

Taip pat pritaikoma neformaliojo Svietimo aplinkai.
Grupés dydis Iki 25 dalyviy (optimalu: mazos 4-5 Zmoniy grupés dizaino veiklai).

Sudétingumas ir Si veikla skirta 2-3 lygiams; joje supaZindinama su pagrindinémis
skaitmeninio saugumo ir jtraukties sgvokomis, o dalyviai jtraukiami j
praktines uzduotis, pavyzdziui, queer-draugisky skaitmeniniy erdviy ktirima
ir moderavima. Ji atitinka Europos Skaitmeniniy Kompetencijy Sistema
(DigComp 2.2) — ypac saugumo ir bendradarbiavimo internete srityse

— bei Europos Tarybos ,, Kompetencijas demokratinei kultiirai®, kuriose
akcentuojama empatija, pagarba ir Zmogaus teisés. Ji ypaC aktuali dirbant

kontekstas



Galimi dirgikliai

su jaunimu, neformaliojo Svietimo ir skaitmeniniy teisiy srityse, padeda
socialiai atskirtoms bendruomenéms ir skatina jtrauky dalyvavimg internete.

Veiklos metu gali iSljsti jvairis dirgikliai (,trigeriai*), susije su ankstesne
patirtimi socialiniuose tinkluose.

Internetinio priekabiavimo pavyzdZziai gali pakartotinai sukelti dalyviams
nemalonias emaocijas.

Spaudimas atskleisti asmenines patirtis.

Nepatogumas dalyvauti moderavimo vaidmeny Zaidimuose (konflikty
baimé).

Baimé buti vertinamam uz tai, kad ,neZinai pakankamai* apie skaitmeninj
sauguma.

Kaip fasilitatorius gali padéti iSvengti Siy provokuojanciy veiksniy
arba j juos reaguoti:

L] Prie$ pradedant aptarti internetinio priekabiavimo, diskriminacijos ar
konflikty scenarijus, pateikite aiskius perspé&jimus apie turinj ir galimus
dirgiklius (“trigerius").

L] uztikrinkite, kad dalijimasis patirtimi biity visikai savanoriskas — priminkite
dalyviams, kad jie niekada neprivalo pasakoti apie asmenines patirtis.

L] Sitlykite alternatyvias dalyvavimo galimybes, pavyzdziui, stebéti, o ne
dalyvauti vaidmeny zaidime arba prisidéti rastu, o ne garsiai.

[] Sukurkite galimybe pasitraukti arba ,tylig erdve", kur dalyviai galéty iseiti
be jokiy paaiskinimy.

L] UZtikrinkite dalyvius, kad skirtingas Ziniy lygis yra normalu ir pabréZkite,
kad seminaras yra mokymosi erdvé, o ne egzaminas.

[l Periodigkai pasiteiraukite dalyviy apie jy savijauta, ypa¢ po emociskai
sunkesniy daliy (,Kaip visi jauciatés? Ar reikia padaryti pertrauka?").

[] Jei jmanoma, pasikvieskite pagalbinj fasilitatoriy, kuris padéty tiems
dalyviams, kuriems gali prireikti démesio ar jsizeminimo.

L] Patvirtinkite dalyviy jausmus, ta¢iau nenukreipkite visy démesio j juos,
pvz.: ,VisiSkai normalu jaustis nepatogiai — aci, kad rupinatés savimi."

[] Jei pokalbis tampa jtemptas arba pradeda krypti j asmeniniy traumy
atskleidima, nukreipkite diskusijg kita linkme arba susvelninkite jos tonga.

[] Rodykite ramaus ir pagarbaus elgesio pavyzdj, parodydami, kaip galima
saugiai spresti konfliktus internete, jy neeskaluojant.
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Papildomos
rekomendacijos

L] Projektorius/balta lenta

L] Prie interneto prijungti jrenginiai (neSiojamieji kompiuteriai, plansetiniai
kompiuteriai arba telefonai)

L] Lipnis lapeliai arba bendradarbiavimui skirtos internetinés lentos (Miro,
Padlet, Jamboard ir pan.)

[] Spausdinta medziaga: sgvoky apibréZimai, atvejai analizei, bendruomenés
gairiy pavyzdziai

[l Pasirinktinai: kviestinis praneséjas i§ queer internetinés bendruomenés
arba teisiy internete organizacijos

Saugumo aspektai:

[] Uztikrinkite, kad visos diskusijos bty savanoriskos, ir niekada
nereikalaukite i$ dalyviy atskleisti savo tapatybés, patirties ar traumy.

[ Aktyviai moderuokite grupines diskusijas, kad bty uZtikrintas emocinis ir
psichologinis saugumas.

L] Suteikite galimybe pasitraukti i§ diskusijos ir sukurkite tylig erdve arba
numatykite pertraukas, jei tema tampa emociskai sudétinga.

L] Prireikus jtraukite jspéjimus apie turinj ir dirgiklius (“trigerius"), ypa¢ prie$
diskutuojant apie priekabiavima ar smurtg internete.

[] Skatinkite jtraukias bendravimo praktikas, pavyzdZiui, jvardziy
pasidalinimag, lyCiai neutralios kalbos vartojimga ir prielaidy apie tapatybe
vengima.

“Trigeriy" valdymas:

[] Prie§ pateikiant jautrig medZiaga, visada i§ anksto jspékite apie jos turinj.

L] Priminkite dalyviams, kad jie bet kuriuo metu be jokiy paaigkinimy gali
pasitraukti iS sesijos, iSsijungti kameras (jei sesija vyksta internetu) arba
praleisti uzduot;.

[] Reguliariai paklauskite grupés dalyviy, kaip jie jau¢iasi, kad jvertintuméte
ju emocing savijautg.

[] Patvirtinkite dalyviy jausmus, nesukeldami jiems nepatogumo (,Jei reikia,
normalu padaryti pertrauka ar atsitraukti.").

Patarimai internetiniam moderavimui:

L] Sesijos ar veiklos pradZioje nustatykite aiskias bendruomenés taisykles.



[] Efektyviai naudokités turimomis moderavimo, prane$imo apie paZeidimus ir
blokavimo priemonémis bei paaiskinkite dalyviams, kaip jos veikia.

[] Jei jmanoma, pasirGipinkite, kad dalyvauty padedantys fasilitatoriai ar
pagalbinis personalas, kurie padéty valdyti emocine jtampg, atsakyti j
klausimus ar spresti konfliktus.

[] Rodykite pavyzdj, kaip ramiai ir pagarbiai bendrauti internetinéje erdvéje
bei taikyti konflikty deeskalavimo strategijas.
Itraukties skatinimas:

[] Skatinkite dalyvius prisistatyti taip, kaip jiems atrodo saugiausia (vardu,
jvardZiais arba nenaudojant nei vieno, nei kito).

L] Visose instrukcijose ir diskusijose naudokite ly¢iai neutralig ir jtraukiag
kalba.

[] PripaZinkite ir jvertinkite jvairias patirtis, ypac tas, kurias formuoja
tarpusavyje susipynusios tapatybés.

[] Skatinkite lygiateisj dalyvavima — kvieskite pasisakyti tylesnius dalyvius,
nespausdami né vieno kalbéti.

Jzanga (10-15 min.) - Pasisveikinimas, susipazinimo uzduotys, likeséciai.
Tikslai: Sukurti draugiSkg atmosfera, pristatyti uzsiémimo tikslus ir struktiira.

Instrukcijos:

Pasisveikinimas ir pristatymas

Pastabos lektoriams:

Siltai pasveikinkite dalyvius ir prisistatykite patys bei pristatykite visus fasilitatorius ar lektorius.

Paraginkite dalyvius nebijoti uzduoti klausimy uzsiémimo metu ir nukreipti diskusijg jiems jdomia
linkme.

Susipazinimo Zaidimas (“ledlauzis™)

Trumpas uzsiémimas, kad visi jaustysi patogiai (pvz., pasidalinti dazniausiai naudojama internetine
platforma; pasakyti savo varda, jvardzius ir mégstamiausig gyvinélj; ir pan.)

Lukesciy nustatymas:
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Pastabos lektoriams:

Pateikite darbotvarke ant lentos arba skaidréje.

Trumpai paaiskinkite kiekvieng dalj ir jos tikslg.

Paprasykite dalyviy pasidalinti savo ltkesciais dél uzsiémimo ir jausmais, kuriuos jiems kelia Si tema.
UzZrasykite pagrindinius likescCius ant lentos.

Uzduotis: ,,Kas suteikia jums saugumo jausma?* (10 min.) - grupiné idéjy
generavimo sesija.

Poromis arba mazose grupése dalyviai sudaro sarasg i$ 3 dalyky, kurie suteikia jiems saugumo jausma
tiek internete, tiek realiame gyvenime.

Aptarkite rezultatus, bendrg sarasg pateikdami lentoje arba skaitmeniniu badu.

Mini paskaita: Kas yra saugi skaitmeniné erdvé? (15 min.) - lektoriaus
pristatymas.

Aptarkite Siuos dalykus:
[] Saugios internetinés erdvés apibrézimas
[] Kodél saugios erdvés yra svarbios socialiai atskirtoms grupéms, ypa¢ LGBTQIA+ jaunimui

L] PavyzdZiai: moderuojami ,Discord" kanalai, skirti queer bendruomenei, ,TikTok" queer
bendruomeneés, tokie forumai kaip r/Igbt arba saugesnés privaciy Zinuciy taisyklés platformose

[] Savokos: intersekcionalumas, skaitmeninés ribos, tapatybés saugumas, emocinis darbas,
sutikimas internete

[] IZsamesne teorine informacija ir i§samesnj skaitmeniniy saugiy erdviy apibréZima rasite 1 priede.
ISsamesne teorine informacijg ir platesnj skaitmeniniy saugiy erdviy apibréZzima rasite 1 priede.

Diskusija: Pavojai ir iSSikiai internete (10 min.) - Vedantys klausimai.

Siulomi klausimai:
L] Su kokia Zala susiduria queer asmenys internete?
L] Ar kada nors teko moderuoti ar praneéti apie (“reportinti*) elgesj internete?
[] Kuo skiriasi cenziira ir saugumas?

Pasirinktiné veikla: Parodykite 1-2 anonimizuotus realaus gyvenimo pavyzdzius apie priekabiavimg
internete ar bendruomenés konfliktus ir aptarkite, kaip juos bty buve galima geriau i$spresti. Zr. 3
prieda — Diskusijy scenarijy pavyzdzius, kur rasite parengtus anonimizuotus pavyzdzius, kuriuos galite
naudoti uzsiémimo metu.

-Pertrauka- (5 min)



2 dalis: Praktiné uzduotis (45-60 min.)

Dizaino uzduotis: Sukurkite savo saugia skaitmenine erdve (30 min.) - grupés
kuria saugios erdvés koncepcija.

Veikla: MazZose grupése (3—4 Zmonés) dalyviai kuria skaitmeninés queer-draugiskos erdvés koncepcija.
Tai gali bati:

L] Privati ,Discord" ar ,Telegram" grupé

L] ,Instagram“/,TikTok" paskyra/bendruomené
[] Blogas ar svetaine, skirta queer istorijoms
[] Zaidimy erdvé / serveris

[] “Zine" stiliaus naujienlaidkis ar anoniminé paramos grupé

Jie turi atsakyti j 5 klausimus:
[] Kokig platforma naudosite ir kodél?

L] Kam skirta jlisy erdvé (pvz., queer jaunimui, rasiniy mazumy trans asmenims, savo tapatybés
ieSkantiems asmenims)?

L] Kokios yra jiisy bendruomenés gairés/taisyklés?

[] Kaip uztikrinsite dalyviy sauguma (moderavimas, pranesimas apie netinkama elgesj
(“reportinimas"), sutikimo jrankiai ir pan.)?

[] Kaip skatinsite jtrauktj ir iSvengsite atskirties (“gatekeepinimo*)?

Dalyviai gali naudoti 2 priede pateiktg Sablong, kad susisteminty savo saugios skaitmeninés erdvés
projekty (tikslas, vaidmenys, gairés ir saugumo priemoneés).

Grupés dalijimasis + atsiliepimai (10-15 min.) — bendraamziy grjZztamasis rysys.
Kiekviena grupé pristato savo saugig skaitmenine erdve likusiai grupei.

Kiti gali pateikti padedantj grjztamajj rys;:

Vieng dalyka, kuris jiems patiko

Vieng pasitulyma, kaip buty galima patobulinti

Apibendrinimas ir refleksija (10 min.) — Emocinis poveikis, asmeninés iSvados.
Sitlomas klausimas: Kg po Sio uzsiémimo darysite kitaip arba sgmoningiau internete?
Atsakyma galima parasyti arba pasakyti garsiai. Skatinkite savirefleksijg ir iniciatyvuma.

Pasirinktinai: Pasidalykite atrinktu sgrasu queer-draugisky internetiniy bendruomeniy ir skaitmeninio
saugumo iStekliy (pavyzdziui, GLAAD, Trevor Project, Digital Defense Fund ir kt.). Papildomy
rekomenduojamy skaitiniy ir skaitmeniniy teisiy Saltiniy rasite 4 priede — Papildomi Saltiniai.

Uzdarymas (5 min.) — gali biiti apibendrinimas, saltiniai, vertinimas.
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1 priedas - Teoriné informacija: saugios skaitmeninés erdvés
Apibrézimas:

Saugios internetinés erdvés — tai internetinés aplinkos, kuriose asmenys, ypac priklausantys socialiai
atskirtoms bendruomenéms, pavyzdziui, LGBTQIA+ jaunimas, gali bendrauti, dalytis patirtimi ir reiksti
savo nuomone, nebijodami priekabiavimo, diskriminacijos ar zalos. Jos suteikia ne tik apsauga, bet ir
galimybes kurti bendruomene, stiprinti savarankiSkuma bei uzsiimti aktyvizmu.

Istorinis kontekstas:

»~Saugiy erdviy" sgvoka atsirado 1960-yjy feministiniuose ir queer judéjimuose, kai buvo kuriamos
fizinés erdvés, skirtos suteikti prieglobstj nuo diskriminacijos ir smurto.

Skaitmeniniame amZiuje Sios erdveés iSsivysté | moderuojamas internetines bendruomenes, privacias
pokalbiy grupes, ,Discord" serverius, queer ,TikTok" bendruomenes, tinklarascius ir forumus,
pavyzdziui, r/Igbt.

Neseniai atsirado ,drasesniy erdviy" sgvoka, pabrézianti kolektyvinj mokymasi, nepatogumo priémimg ir
dialoga, apimant;j jvairias perspektyvas.

Pagrindiniai principai:
1.Ribos ir sutikimas: Gerbti asmenines ribas ir reikalauti aiskaus sutikimo visose sgveikose.

2.Jtrauktis ir prieinamumas: Uztikrinti, kad platformos buty draugiSkos jvairioms tapatybéms ir
prieinamos Zmonéms su negalia.

3.Moderavimas ir atskaitomybé: aktyviai moderuoti, kad biity uzkirstas kelias Zalai ir greitai
sprendziamos problemos.

4.Igalinimas ir atstovavimas: teikti pirmenybe marginalizuoty asmeny balsams ir uztikrinti, kad
bendruomenés nariai turéty teise pasisakyti dél nustatant taisykles.

5.] traumg atsizvelgiantis poziris: suprasti praeities traumos galimybe ir vengti turinio, kuris gali sukelti
pakartotine trauma.
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2 priedas - Sablonas: Bendruomenés gairés saugioms internetinéms erdvéms

Tikslas: UZtikrinti pagarby, jtrauky ir jgalinantj bendravima internete.

Pavyzdinés gaireés:

1. Gerbkite visy tapatybes ir jvardzius.

2. Jautrioms temoms naudokite turinio jspé&jimus.

3. DraudZiama neapykantos kalba, priekabiavimas ar diskriminacija.
4. Islaikykite pasakojimy konfidencialuma.

5. Naudokite jtraukiag kalbg ir venkite prielaidy.

6. Palaikykite atsakomybe — kai padaroma zala, kreipkités j asmenj, o ne viesai jj smerkite.

Sablonas: Saugios internetinés erdvés kiirimas

1. Purpose / Mission

Koks yra pagrindinis jisy erdves tikslas? Pavyzdys: saugi pokalbiy erdvé queer jaunimui; tarpusavio
paramos grupé; kirybinés raiskos platforma.

Atsakymas:

2. Tiksliné grupé

Kam skirta Si erdvé? Pavyzdys: 16—19 mety LGBTQ+ paaugliai; trans jaunimas; platesné queer
bendruomené.

Atsakymas:

3.Platforma / jrankiai
Which platform will you use and why?

Example: Discord, Instagram, TikTok, Telegram, blog.

Atsakymas:
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Papildomos priemonés:

- Pokalbiai / zinutés

- Video skambuciai

- Turinio kdrimas (memai, tinklarascio jrasai, istorijos (“stories") socialiniuose tinkluose)

- Moderavimo ir praneSimy teikimo (“reportinimo") priemonés

4. Vaidmenys ir atsakomybé
Kaip bus paskirstytos pareigos?
Pavyzdys: vienas asmuo moderuoja, kitas skelbia turinj, trecias dalijasi Saltiniais

Atsakymas:

5. Bendruomenés gairés
Uzrasykite bent 3-5 taisykles savo bendruomenei.

Pavyzdziai: ,Gerbkite visy tapatybes", ,Jokios neapykantos kalbos ar diskriminacijos", ,Naudokite turinio
jspé&jimus jautrioms temoms".

1.
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6. Saugumas ir gera savijauta

Kaip uztikrinsite sauguma?

- Aktyvus moderavimas

- PraneSimy / Zymeéjimo (“reportinimas"/“flagging") sistema
- Privatumo nustatymai

- Turinio / “trigeriy" jspé&jimai apie galimg nepatogy turinj

Kas nutinka, jei kas nors pazeidzia taisykles?

Pavyzdys: jspéjimas — laikinas “uztildymas" (“mute") — pasalinimas i$ grupés.

Atsakymas:

7. Igalinimas ir jtrauktis
Kaip uztikrinsite, kad bty isklausyti visy dalyviy balsai?
Pavyzdys: reguliarios apklausos, pasitlymy kanalas, moderatoriy rotacija.

Atsakymas:

8. Kiti Zingsniai
Kokie bus pirmieji 2-3 veiksmai po Sio seminaro?

1.
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3 priedas - Pavyzdiniai diskusijy scenarijai (anonimizuoti pavyzdziai)
1 pavyzdys: Internetinis priekabiavimas grupiniame pokalbyje

Jaunas queer asmuo jvairiy pomeégiy grupiniame pokalbyje (Discord serveryje) pasidalija nuotrauka su
nauja Sukuosena.

Kitas narys atsako: ,,0ho, dabar bandai atrodyti kaip ,tikras vyras"?
Keletas Zzmoniy sureaguoja besijuokiancias emodziais.

Pirmajj jrasa paskelbes asmuo nutyla ir likusig dienos dalj nebedalyvauja pokalbyije.

Diskusijos klausimai:

- Kas ¢ia nutiko?

- Kokios bendruomenés gairés buvo pazeistos?
- K galéjo padaryti moderatorius?

- Kaip pasaliniai stebétojai galéjo palaikyti nukentéjusjjj?

2 pavyzdys: Konfliktas queer bendruomenés erdvéje

Uzdaroje internetinéje LGBTQ+ jaunimo bendruomenéje vienas dalyvis paskelbia mema, kuriame yra
stereotipas apie biseksualius Zmones (pvz., ,Biseksualls Zmonés visada yra pasimete").

Keletas nariy komentuoja, kad memas atrodo menkinantis.
Autorius tampa gynybiskas, sakydamas: ,Atsipalaiduokit, tai tik juokelis — nebukit tokie jautrds."

Prasideda karsta diskusija.

Diskusijos klausimai:

- Kaip moderatoriai gali reaguoti j zalg, net jei jraso autorius ,to nenoréjo"?
- Kaip atsakomybé atrodyty Sioje situacijoje?

- Kaip galéty skambéti ,jspéjamasis", j autoriy nukreiptas atsakymas?

- Kaip bendruomenés gairés galéty padéti iSvengti tokiy konflikty?

12
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Papildomi istekliai:

Skaitmeninés teisés ir saugumas:

.Digital Defense Fund" — susipazinkite su skaitmeninio saugumo Saltiniais ir Zinynais, skirtais
remti savarankiSkuma puoseléjancius judéjimus.

https://digitaldefensefund.or

~Access Now" — sililo visg parg veikiancig skaitmeninio saugumo pagalbos linijg, naujausius
Zinynus ir kampanijas, ginancias skaitmenines teises visame pasaulyije.

https://www.accessnow.org/

LGBTQIA+ pagalba internete:

Trevor Project — pasaulyje pripazinta ne pelno siekianti organizacija, teikianti visg parg
veikiancia krizés intervencijos, savizudybiy prevencijos pagalbg ir informacinius Saltinius
LGBTQ+ jaunimui.

https://www.thetrevorproject.org/

GLAAD - Dirba siekdama didinti LGBTQ atstovavimg medijose, skatindama autentiSkas
istorijas ir kulttrine jtrauktj.

https://glaad.or

Teorija ir metodologijos:

Adrienne Maree Brown — Emergent Strategy (2017). Novatoriska knyga, sitilanti vizionieriska,
gamtos jkvépta gidg organizavimo ir transformaciniy pokyciy klausimais.

https://adriennemareebrown.net/book/emergent-strate

,6 drasios erdvés ramsciai* (Marylando universitetas). Modelis, kuriame pabréZiamas
pazeidziamumas, gebéjimas jvertinti kito poZitirj, sgmoningumas ir dar daugiau kaip
drasaus dialogo tarp grupiy pagrindas.

https://www.ssw.umaryland.edu/media/ssw/practicum-education/2---The-6-Pillars-of-Brave-
Space.pdf
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